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OBJETIVO: Socializar los problemas de la infraestructura fisica del centro regional de Apartadd y
definir las actividades a realizar y sus responsables. Asi como establecer un cronograma para
subsanar los problemas presentados para contar con un funcionamiento éptimo del centro

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Reunién seguimiento.
2. Agenda:

e Presentacion de los asistentes

e Presentacion contexto CRAV

e Compromisos y varios.
3. Desarrollo
Tatiana Petrova, inicia la reunion inicia enunciando el objetivo de la reunion “Socializar los
problemas de la infraestructura fisica del centro regional de Apartadé y definir las actividades a
realizar y sus responsables. Asi como establecer un cronograma para subsanar los problemas
presentados para contar con un funcionamiento 6éptimo del centro”

Se habla de que en el primer semestre se ha presentado en el centro filtraciones de agua lo que
afecta la atencion adecuada de la poblacion victima.

Seguidamente se hace realiza antecedentes sobre el CRAV donde se habla del convenio
interadministrativo firmado en el 2013 para la construccion del CRAV. Y, el centro regional
comenzé su funcionamiento en el 2015.

Entre noviembre y diciembre de 2022 se realizé una jornada de mantenimiento cubiertas, de redes
hidrosanitaria, griferia, redes eléctricas internas, mantenimiento de ventanas. Y, se entregé un
manual de mantenimiento a la entidad territorial.

En enero de 2023 se realiz6 un comité estratégico, donde uno de los compromisos era el de
revisar el mobiliario en mal estado entre la D.T y la alcaldia, y un compromiso del comité fue
garantizar condiciones Optimas de infraestructura, salud y seguridad en el trabajo y de gestion
ambiental: validar mobiliario en mal estado con el fin de reponer lo que ya no sirve, mejorar
condiciones de internet, implementar plan de emergencia, garantizar servicio de aseo y solucionar
problemas de obstruccién del sistema de alcantarillado.

Cuando iniciaron los problemas de filtraciones se enviaron dos comunicados a la alcaldia uno
desde la direccion territorial, una solicitud de tomar medidas por las afectaciones del CRAV y
desde el nivel nacional otro comunicado.
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A raiz de este problema se realiz6 una visita al CRAV en cabeza de Zully Yeltza Hernandez y
Cesar Augusto Hoyos, se dio alcance con los contratistas para evaluar dafios y afectaciones y
como se agudiza el problema de sostenibilidad de infraestructura del CRAV. Donde se encontro
gue la obstruccién y rebose se debe a la falta de mantenimiento por residuos soélidos y de
biomasa, que obstruyen las desembocaduras de estas.

Adicionalmente, en el diagnostico de necesidades se encuentran otros problemas en
infraestructura en pisos, techos, humedades, mobiliario en mal estado, no se cuenta con sillas de
ruedas, bafos el aseo se debe mejorar y botiquin entre otros.

Con este diagnostico y todo lo que se ha presentado se debe establecer como prestar servicio
digno y como va a seguir funcionando.

Pero se requiere que la alcaldia haga un diagndstico con el presupuesto y las cantidades, se
requiere de apoyo en el territorio para evaluar la necesidad de las intervenciones a realizar, para
hacer una estimacidn de costos, para saber si se puede intervenir en esta vigencia o en la vigencia
2024.

Cesar Augusto, precisar la causa de la afectacién lo que motivo esta reunion fueron unas goteras
en ocasion a unas fuertes lluvias, cuando termino la intervencién en 2022 se dejo claro que habia
gue hacer mantenimiento a las canales, segundo insistir en la corresponsabilidad del municipio,
tercero se ha estado buscando la manera de contribuir al mantenimiento del CRAV. La afectacion
del CRAV, no tuvo origen en la intervencion del afio pasado, la intervencion que se hizo quedo
bien hecha, se estan buscando los recursos financieros para una eventual intervencion este afo,
con un espacio adecuado para las personas que atienden las victimas, hoy se cierra un proceso
contractual para mantenimiento de los CRAV en otras regiones, y se esta intentando liberar
recurso para atender el CRAV Apartadd, pero los recursos no seran suficientes para atender las
necesidades recientes. Se necesita saber cuanto cuesta las intervenciones que se deben realizar
climatizacion, electricidad, agua, servicios, cubiertas, sanitarios. Si se tiene un presupuesto a
diciembre este ya no sirve, necesidades especificas urgentes Vs valor estimado para atender
estas necesidades.

Leslie Paz, inicia agradeciendo la intervencion de los equipos de la Unidad a nivel nacional y
regional por el esfuerzo y el interés, la situacion del centro regional es un tema que nos preocupa
de cara a garantizar una atencion digna a las victimas pero también una garantia de los
profesionales de la unidad para las victimas, los profesionales del ente territorial y los que hacen
presencia permanente en el espacio, tener en cuenta que en conversaciones con diferentes
empresas se ha identificado acciones con esfuerzos de diferentes sectores, la idea es contar con
este insumo y por ello la importancia de realizar la reunion la semana anterior. La politica publica
de victimas es un asunto de corresponsabilidad y de coordinacién de acciones.

Tatiana Petrova, informa que el mantenimiento de bajantes y canales es urgente en este
momento.
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La coordinadora del CRAV, Gladys Calderon, en cuanto al tema de mantenimiento las secretarias
tienen programado el mantenimiento para la proxima semana. En cuanto al presupuesto se hara
saber a los profesionales que les compete para que lo realicen de manera urgente.

La profesional de la secretaria de gobierno, Sandra Liliana Ruiz, refiere que transmitira el mensaje
a la secretaria, para que lo eleve al alcalde y a la secretaria de infraestructura, si bien las cosas
han mejorado en el CRAV la intervencion es necesaria.

El personero agradece el interés en el buen funcionamiento del CRAV para la atencion a la
poblacién victimas.

Leslie habla de la seguridad externa y los dafios que han ocurrido a nivel externo por robos debido
a la vigilancia que permanece al interior del CRAV, y se requiere de unas rondas de seguridad
externa y que se realicen mejoras de prevencion en seguridad.

Esperamos poder tener el presupuesto y se programaria mesa técnica para el martes y para esta
mesa invitar a los técnicos para poder revisar el presupuesto y despejar dudas si se presentan.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Realizar un diagndéstico con el Alcaldia de Apartadd 23-10-2023
presupuesto y las cantidades, para
evaluar la necesidad de las
intervenciones a realizar, para hacer una
estimacion de costos

Realizar mesa técnica al dia siguiente de UARIV — Alcaldia de Apartadd 24-10-2023
recibir el presupuesto invitando a los técnicos
gue lo elaboraron

ANEXOS
1. Pantallazo reunion.

Responsable de la reunién:

Elaboré acta:

Firma:

by /2
Nombreé/Marfeny\FOTﬁnda Zapata

Cargo: Enlace Nacion Territorio
Dependencia: Direccidn Territorial Uraba Darién
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MANTENIMIENTO REALIZADO POR LA UNIDAD PARA LAS VICITMAS

ACTIVIDADES
* ACTIVIDADES PRELIMINARES
* MANTENIMIENTO DE CUBIERTAS Y CIELO
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CHAT DETALLES APLICACIONES

Reunién Seguimiento
Infraestructura CRAV Apartado

jue oct 19, 2023
4:00 p. m.—5:00 p. m

Reunion de Microsoft Teams

Participantes del chat (11)

MZ  Marleny Foronda Zapata

TP  Tatiana Petrova

ZB  Zully Yelitza Hernandez Bustos
¥S  Yohana Cuervo Sotelo

C craiv@apartado.gov.co(invitado)

Ver todos

MZ  Marleny Foronda Zapata

TP Tatiana Petrova

ZB  Zully Yelitza Hernandez Bustos
Ys  Yohana Cuervo Sotelo

G craiv@apartado.gov.co(invitado)

AP Alex Alberto Moreno Perez
CG Cesar Augusto Hoyos Gomez
VC  Vicky Yiliana Cortes Castillo

LJ Leslie Paz Jaramillo

Ana Silvia Rincon Tellez

MA  Maria Patricia Zapata Alvarez

Tatiana Petrova
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